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Las tareas requeridas para el control de adversidades
bigticas en cultivos extensivos (plagas, malezas y
enfermedades) requieren de las aplicaciones agreas de
fitosanitarios, y dichas labores deben realizarse bajo el
concepto de las Buenas Practicas Agricolas (BFA) para
asegurarnos una produccion amigable con las personas
v el ambiente.

La creciente demanda de informacion y aseguramiento sobre
la calidad por parte de las comunidades y los consumidores
hace que no solo sea deseable el cumplimiento estricto
de las BPA, sino gue exige constatar dicho cumplimiento
mediante la intervencion de una tercera parte neutral que
pueda dar garantias de ello.

De esta forma, como resultado del consenso técnico entre
distintos actores involucrados (productores, entidades
plblicas y privadas, camaras, y empresas), en 2016
se aprobd la Norma IRAM “Buenas practicas para
labores agricolas” que se divide en cinco partes segun
la actividad agropecuaria que se desarralle (requisitos
generales, aplicaciones terrestres, aplicaciones aereas,
siembra y cosecha).

En términos generales, estos documentos ofrecen una
serie de lineamientos que apuntan a garantizar la salud de
las personas y del medicambiente a traves de la aplicacion
de buenas practicas agricolas, ambientales y de la
organizacién en las labores requeridas.










Capitulo 1
Proceso de
certificacion

Autor de este capifulo:

Ing. Agr. Enrique KURINCIC
Gerante de Certificaciones
Agroalimentarias de IRAM
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Este capitulo tiene como objetivo introducir al
lector en el conocimiento sobre la certificacion
de la NORMA IRAM 14130/3, detallando los
pasos del proceso, el objetivo de los mismos
y el valor del proceso para la empresa de
aeroaplicacion.

Es de suma importancia que el lector
diferencie el proceso de implementacion,
(elaborado por la empresa y para el cual se
ha desarrollado este documento), del proceso
de certificacion, ya que este Ultimo es una
etapa de evaluacion por una organizacion
independiente, con el objetivo de evaluar
el nivel de implementacion de los requisitos
normativos.



1.1. Etapas del proceso

El proceso de certificacion se puede dividir en 4 etapas,

como se presenta en el siguiente esquema, siendo las de
mayor importancia las comespondientes a la realizacicn de

las auditorias.

certificacién del certificado/  seguimiento

Como puede verse hay una etapa comercial, donde se
acuerda el alcance de la certificacion (cantidad de equipos,
perscnal, provincias de trabajo, etc.), tliempo y aranceles del
proceso. Una vez acordado esto, se procede a coordinar la
actividad de evaluacion (auditoria inicial o de certificacian),
la cual puede ser totalmente presencial o estar dividida en
actividades remotas (estudio documental) y actividades a
campo (requisitos gue requiere evaluacion visual), donde se

evalla el cumplimiento respecto a la Norma de referencia.

Sequn el nivel alcanzado, éste puede ser suficiente para
presentar el proceso a la Secretaria Técnica (ST), quien
analiza el cumplimiento con todas las etapas del proceso
para el otorgamiento del certificado o, requerr la implemen-
tacidn de acciones previo a su presentacion a la ST.

Una vez obtenida la certificacion deberan programarse
auditorias de seguimiento, con el objetivo de evaluar que
el titular del certificado mantiene controlado el proceso
implementado.

1.2. Objetivo de la certificacion

La certificacion tiene como objetivo

por 2 it

requIsito ]
Por tal motivo es que el proceso de cerificacion se basa en
evaluaciones realizadas por un organismo independiente,
es decir, que no posee relacion alguna con la emprasa

a certificar, tampoco con el implementador, ni con el
demandante del servicio de aplicacion agrea (productor),

De esta forma se logra dar transparencia y

m  Objetividad al proceso.

Adicionalmente a esto, el tener una evaluacién por tercera
parte, permite a la empresa tener un mejor control de los
procesos, va que el nivel de cumplimiento es independiente
de situaciones particulares que pueden estar ocurriendo
en la empresa o en el sector.
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1.3. Ventajas de estar certificado

Disponer de un certificado vigente permite al titular dar
garantia que cumple con la legisiacion y las buenas
practicas en aplicaciones aéreas de fitosanitarios.

Esta garantia puede ser una puerta de
acceso a nuevos clientes con mayores
exigencias, aumentar la confianza de
los clientes actuales y, socbre todo, dar
tranquilidad a la comunidad en general.
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Capitulo 2
Documentacion
general
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La NORMA IRAM 14130 exige que la
empresa cuente con la documentacion
necesaria para cumplir con el marco
legal y normativo vigente en su distrito
de operacion, tanto en lo referente a la
empresa en si como al personal y a las
operaciones de aplicacion de fitosanitarios.

La empresa debe considerar que su sistema
documental no tiene el solo objetivo de
demostrar cumplimiento con los requisitos,
sino gue es una herramienta fundamental
para poder llevar a cabo el proceso de
mejora continua.



2.1. Documentacion
de la empresa

La empresa de aplicacion aerea debe estar habilitada
para realizar la actividad. Quien otorga este permiso es la
Administracion Macional de Aviacion Civil (ANAC) medianie
la vigencia del comespondiente Certificado de Trabajo Aereo
(CETA) v sUs anexos.

A su vez, las leyes de algunas provincias exigen que un
organismo competente avale y emita esa habilitacion (por
gjemplo, en la Provincia de Buenos Aires, &l Ministerio de
Desarrollo Agraric a través de la Direccion de Fiscalizacion
Viegetal extiende el certificado a la empresa v el carmné
habilitante a los pilotos v personal de apoyo en tierra que
cursen y aprueben la capacitacion correspondients).

Junto con toda la reglamentacion que se requiere
legalmente, deberan constar la/s licencias del/los piloto/s
aeroaplicador/es, y los certificados psicofisicos.

Asimismo, debe tener titulo de propiedad de la aeronave, el
historial del motor, del avidn y certificado 337 de hélice y motor
al dia. Dicho formulario es emitido por el taller asronautico
que realiza el mantenimiento cbiligatorio de la aeronave,

Ningunz

1 de las habilitaciones
m cormespondientes pueden estar vencidas.

2.2. Documentacion
del personal, organigrama
y puestos de trabajo

Como parte del cumplimiento de las buenas practicas,
la organizacion debe garantizar a 108 empleados las
condiciones necesarias de acuerdo con lo que exige ia ley
labaral vigente en el distrito de desemperio de la empresa
por certificar. Se tiene en cuenta gue todo trabajador esté
en condiciones laborales favorables,

La empresa puede demostrar el cumplimiento de este
punto presentando el formularic 931 de la AFIP con la
nomina de los empleados, los recibos de sueldo y los
correspondientes sequros de las Aseguradoras de
Riesgos del Trabajo (ART), ademas de tener en cuenta
mas aspectos que seran desarrollados en otros capitulos
del presente manual,

Otro de los documentos requeridos es la nomina del
personal. Se trata de un documento en el cual figuran
todos los empleados que trabajan alli.

En ella se declaran ¢ se consignan las percepciones
y deducciones de cada uno de los empleados de la
organizacion junto a nombres y apelidos de los empleados,
fecha de nacimiento, teléfono de contacto y nimero de DNL
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Usualmente, esta ndmina se encuentra en resguardo del
sector administrativo o contable de la empresa.

También es necesario contar con un organigrama y una

descripcion de puestos.

£Qué es un organigrama?

Es un esguema de jerarquia y puestos que representa

en la operacion de la compania. Ademas, permite

identificar posibles confiictos en flujos de informacion o
energia (Ordeneas) entre los distintos puestos. La presencia de

estos conflictos son mas o menos frecuentes, dependiendo

el tipo de empresa, por gjemplo en las empresas familiares
suelan ser muy cormunes debido a gue los propietarios/
fundadores, dificilmente respeten al mismo, generando

la estructura organizacional de una empresa en formato

grafico, en plataforma digital o papel. Este permite conocer

las relacionas y responsabilidades que estan involucradas

los tipicos conflictos por “Ordenes contrarias’.

A modo de ejemplo, se visualiza un modelo de organigrama:

Director General
Staff de Direccion Adjunto de Direccion

| | | | |
Dpto. Dpto. Técnico Dpto. de Dpto. Dpto. de
Campo y de Calidad Produccion Comercial Administracion
Director de Director Dpto. Jefe de Director Director de
Produccidn en Campo Técnico Produccidn Comercial Administracion
Responsable de Respensable de Responsable de Jefe de Responsable de
Produccion en Fincas Calidad y Prolocolos Recepcian Expedicicnes RR.HH.
Responsable Responsable de Programacion Responsable de Administracitn Administracién
Logistico de Plantaciones Aprovisionamiento Comercial Compras
Responsable de : ;
Adrinistracian Técnico de Campo Encargado de Almacén Auxiliares de Expediciones Administracion Ventas
Jefe de Personal Coordador da Jefe de Personal Segpanaablo Macketing Contabilidad

Produccién y Comunicacién
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Como complemento al organigrama, se confeccionara un documento de perfil de puestos, que refleje para cada uno de
ellos las aptitudes que debe tener quien lo ocupe, en base a las tareas, funciones v responsabilidades. Esta herramienta
tiene como objetivo establecer, en base a las competencias requeridas para las tareas a desarrollar, las condiciones
minimas a cumplir por el postulante al puesto. Estas condiciones abarcan desde conocimiento basico (nivel educativo)
hasta conocimiento especifico, segun la tarea (manejo de fitosanitarios, uso de EPP, etc.).

Es importante entender que no es una herramienta gue limite la posibilidad laboral del personal actual en caso gue
este no cumpla los requisitos definidos, sino que identifica las capacitaciones o competencias a adquiric por &l, Por ello,
es fundamental gue &l perfil de puesto no se redacte en base a las competencias gue cumple la persona que esta
gjerciendo la tarea, sino gue se redacte en base a las competencias que deberia tener segin los andlisis realizados.

Como ejemplo, s& acompana una descripcion concreta de un puesto:

PERFIL DE PUESTOS

Requisitos especificos del puesto como:
Disponibilidad para trabajar en horarios rotativos, cambio de residencia en campana agricola, edad mayor de
21 afos, licencia de conducir.
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2.3. Documentacion registral de
las operaciones

Con respecto a cada aplicacion en particular, se deben
tener registros documentales de las ordenes de trabajo v,
en aquellas provincias que lo requieran, también adjuntar

la receta agrondmica obligatoria (RAD).

Las dérdenes de trabajo deben incluir todos los escenarios
relevantes de la aplicacion: condiciones ambientales, dosis,
productos utilizados, plagas, malezas o enfermedades,
abjetivo, lotes por trabajar, etc. y en caso de no ser exigida
la RAD, estar firmadas por profesionales competentes
(Ingeniero Agrénomo o Tecnico Agropecuario).

Debe haber un registro que evidencie que se han cumplido,
0 no, las indicaciones establecidas en la RAQ y/o en las
ordenes de trabajo. En caso de haber un desvio el registro
toma aun mayor impartancia, va que es la unica herramienta
que permitira iniciar el analisis de causa vy, de ser necesario,
tomar acciones.







Por otro lado, también se requiere documentacion referida
a las etiquetas vy hojas de sequridad de los productos
fitosanitarios. Donde estos se depositan debera haber una
carpeta de faci acceso, con todas las hojas de seguridad
o fichas técnicas de los productos que se aimacenan. En

ELEMENTOS DE PROTECCION
PERSONAL (EPP)

6@ &'}% ?gl?rsante
@ ﬁ\ ngggﬁés

«

-

NIVEL DE TOXICIDAD ]

Extremadamente Altamente Ligeramente
peligroso peligroso peligroso
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Moderadamente Normalmente
peligroso

las hojas de seguridad se puede encontrar 1a formulacion
quimica del producto fitosanitario, qué hacer en el caso de
intoxicacion por inhalacion, ingesta o contacto, primeros
auxilios y los elementos de proteccion personal (EPP) que
se deben utilizar cuando se manipule el producto, etcétera.

RECOMENDACIONES DE APLICACION

VOLUMEN

CONDICIONES AMBIENTALES

E | e CULTIVO Y ADVERSIDADES

TELEFONOS DE EMERGENCIA

P R S I S I S .

Primeros
Auxilios BERCH 24 3

EN CASD DE INTOMCACIONES

0800-888-8694

el o Coiniacn Sy St ik i

no ofrece peligro




2.4. Cuadro resumen de documentacion

A modo de sintesis, se visualiza la lista de la documentacion requerida:

Titulo de propiedad del avion. Carné habilitante provincial de pilotos y personal
de apoyo.
Historial del maotor.

Organigrama de la empresa.
Historial del avion.
Perfil de puesto.
Formulario 337.
Mémina del personal.
Licencia y psicofisicos de los pilotos.
ART del personal.
Formulario 931.
Registros de calibracion y estado delequipo

Recibo de sueldo. pulverizador.

Certificado de Trabajo Aéreo (CETA) de ANAC
¥ SUS anexos,

Archivo de hojas de seguridad de |os productos
fitosanitarios.

Habilitacion provincial de la empresa. Registros de ordenes de trabajo y/o receta

agronomica obligatoria.
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Capitulo 3
Seguridad
e higiene

26

Este capitulo hace referencia a los requisitos
de la Norma relacionados con la higiene y la
seguridad en el trabajo.

A la hora de evaluar se comprobara si existe
un analisis de riesgos, la presencia y con-
diciones de los elementos de proteccion
personal (EPP), los mecanismos de respuesta
ante emergencias y protocolos de actuacion
en casos de un accidente de trabajo.

Por otro lado, se evalla que la organizacion
tenga los analisis de impacto ambiental si
correspondiera y un procedimiento escrito
que detalle el proceso de disposicion de los
residuos generados.



3.1. Analisis del riesgo

Buena parte del espiritu de la Norma 14130 se focaliza en
la condicidn laboral de los trabajadores. Este punto hace
referencia a su salud psicofisica, social y ambiental, lo
cual esta estrechamente relacionado con las condiciones
que el empleador le brinde en materia de calidad laboral,
sequridad, infraestructura y limpieza, entre otros factores.
También evalla los aspectos de seguridad e higiene que
pudieran tener consecuencias negativas en el bienestar
del personal.

Esto implica, basicamente, dos acciones:

a) Confeccion de una matriz de riesgo': Permitira ana-
lizar todas las tareas rutinarias y su riesgo potencial. Al
misma tiempo, sera la base para adoptar l[as medidas de
prevencion adecuadas, y asi evitar accidentes o danos al
medioambiente o a las instalaciones.

b} Confeccion de un diagrama de flujo de procedimiento
de accidentes®: Este es un documento en el cual gueda
establecida la forma de actuar ante un accidente de trabajo




TMatriz de riesgo:

Probabilidad
Gravedad
- Tﬁzm i
0 Sin Sin Sin Sin

lesiones danos efectos impacto

1 Lesion Dafio Impacto
leve leve leve
2 Lesidn Dafio Efecto Impacto
menor moderado menor limitado
3 Dafio
importante
4 Dafo muy Efecto

importante mayor

. Dano Efecto Efecto
il Fatalidades masivos grave



2 Diagrama de flujo de emergencias:

ACCIDENTE O INCIDENTE

FPara personal propio o contratado

4
: % . ~ EVALUE :
¢ Qué ocurrio? ;Donde ocurrio? ¢ Hay llresmnados, cuantos? ;En qué estado?

ACTIVAR EL SEM

Servicio de llamada de emergencia 1. Evalve ta escena

2, Evalie el estado de conciencia
HLOFRTE. 07 s 3, Mire las vias respiratorias
BOMBEROS 100 4. Hemorragias
ART 0800-444-4278 B. Efectle primenos auxdios
POLICIA 1017911 y RCP da ser necesano

{
+ Sl NO >
DAR AVISO *

RESPONSABLE DE SEGURIDAD E HIGIENE O RESPONSABLE DEL AREA
29



3.2. Plan de respuesta ante
emergencias

La Norma 14130 exige que todos los establecimientos
de las empresas que se certifican cuenten con un plan de
respuesta ante las distintas emergencias que se pudieran
producir en los lugares de trabajo.

El objetivo es dejar documentados los procedimientos
que debera gjecutar la emprasa y su personal ante una
acontecimiento de distintas caracteristicas, como un
incendio, un derrame, eventos meteoralogicos adversos,
etc. Para elaborarlo, es necesario contar con un
profesional del drea de sequridad e higiene.

Basicamente, un plan de respuesta estara compuesto por
los siguientes puntos:

* Roles de emergencia
Asignacion de tareas especificas para cada integrante del
perscnal ante una urgencia.

* Plano de evacuacion

Debera incluir las vias de escape, salidas de emergencia,
punto de encuentro, ubicacion de extintores, corte general
de electricidad, corte general de gas, botiquin de primeros
auxilios, ducha lavaojos, kit ante derrame v la leyenda
USTED ESTA AQUI,
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* Manejo de residuos especiales/peligrosos
Procedimientos especificos, incluyendo desde el accionar
inmediato del personal, contencidn, retiro, transporte v
disposicion final. En caso de requerir el accionar de una
empresa externa, ésta debe estar habilitada para tal labor,
debe entregar el manifiesto de transporte y luego &l
certificado de disposicion final de los residuns.

Elementos basicos con que se debe contar para la cormecta
atencion de una emergencia;

+ Listado de los teléfonos

Se debe generar un documento con todos los teléfonos
de emergencia v colocario en todos los sectores de la
empresa y en lugares visibles (oficinas, hangar, depositos,
talleres, playa de carga e instalaciones de combustibles),

TELEFONOS DE EMERGENCIA
+ 10? —_— anuasnns @1011911

TOXICOLOGIA ASESORAMIENTO Y SERVICIOS (T.AS)

0800 -888-8694 G-




= Extintores

Todos esos mismos sectores deberan contar con extin-
tores portatiles de PQS (polvo guimico seco) para la clase
de fuego ABC (solidos, liquidos y eléctrico). Deben estar
colgados con la chapa baliza correspondiente, a una
altura aproximada de 1,2 metros. Siempre visibles y sin
elementos apoyados ni colgados, como ropa, por ejemplo.
Se verificara el vencimiento de la carga que es anual y el
vencimiento de la prueba hidraulica que es cada cinco
anos.

_-_

= Botiquines

Los botiguines de primeros auxilios deben estar ubicados
en los distintos sectores de la empresa, colocados en un
lugar fijo y visible para que todo el personal los ubique
faciimente. Es importante que queden fijados para que
no se los pueda cambiar de lugar. Se deberan verificar en
forma semestral los vencimientos de los elementos del
botiquin.

Nota: En el capitulo 7 donde se abordan en detalle las
consideraciones de ia Norma durante el proceso de

aplicacién, se pone énfasis en el procedimiento de
atencion de derrames.




3.3. Gestion integral del riesgo

Hatiendo tenido la MATRIZ DE RIESGO (punto 3.1, de este capitulo) y los perfiles de los puestos de trabajo (punto
2.2. del capitulo 2), se deberd realizar un nuevo analisis en funcidn de las tareas que realiza el personal, y documentarlo
mediante un cuadro de nivel de riesgos y otro con los peligros identificados por cada puesto laboral definido.

Este examen que estara determinado en funcion de la gravedad y probabilidad de que ocurra un accidente nos dara los
niveles de insegurdad que tiene esa tarea. Los resultados se pueden definir por colores:

Nivel de riesgo:

i

B

Moderado Tratar de disminuir con planes de accion y capacitacion

Por cada puesto de trabajo que se haya definido en la empresa, se deberan enumerar todos 10s riesgos que este pudiera
corer, por ejemplo, incendio, qguemadura, caida de altura, electrocucion, posibilidad de golpes contra objetos, elc.

Por Ultimo, también se debera colocar: medidas preventivas, elementos de proteccion personal (EPP) que se deben utilizar
en esa tarea, si requiere algin EPP especifico, fecha de realizacion, el responsabie de la confeccion v el responsable de la
aprobacion por parte de la empresa,
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Riesgo por puesto:

M

S EEE |
{o[°[Rlo[F[R[c[F[[o[F]R

A CM1 AII‘.I&I'I AI

3B M1

4 AM

Exposicién o nuidos por
' | e M aarmane L

4 Caida & mismo nivel 3BM2B

8, |Faeegs demomndosimonenia | 3 A Bl e A M3 A

6 Raesgo alictrics 4AH3AIL‘|&I1A

I.W'nm: ABM3IBM1A 1A
BEATNAVE Y &N CAMA ¥ descarga
o I misma

Wi | Wina | oon

G: Gravedad  P: Probabilidad



3.4. Relaciones responsables
con la comunidad

Esta se construye a |o largo del tiempo y requiere de
generar conocimiento y confianza mutua. Se recomienda
establecer vinculos de largo plazo, basados en los
principios de la Responsabilidad Social Empresaria, a
través del compromiso y el acercamiento de la empresa
hacia sus empleados, hacia la comunidad local y hacia la
sociedad en general,

La contribucion de las acciones de la corporacion a

la mejora del capital social v la calidad de vida de toda

la comunidad esta en el propio espiritu de la implemeantacion
de la Morma 14130/3. Los pilares de este punto son la
participacion de la empresa en actividades que interesan

y preccupan a la comunidad, el aporte de recursos o la
participacitn activa para resolver situaciones de contingencia
o, simplemente, &l involucramiento en la mejora de las
condiciones de vida y el especial foco en el cuidado de las
personas y el ambiente.

Teriendo en cuenta lo citado, es requisito que cada trabajo
quede documentado, que la persona que realiza la
aplicacion pueda demostrar ser competente, que se
cumplan lag distancias de aplicacion establecidas por el
municipio o la normativa nacional. (Ver la documentacidn
registral requerida para las aplicaciones en el Capitulo 2),
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3.5. Buenas practicas
ambientales

En este punto se pone de relieve la mirada de la Norma
14130 sobre la dimensicn del control del posible impacto
ambiental, poniendo el foco en las instalaciones, y en &l
mangjo de 10s residuos v desechos,

Con respecto a las instalaciones y su posible incidencia
en el ambiente, las construcciones nuevas de depositos
deben contar con un estudio de impacto ambiental previo
a su edificacion. Este determinara como puede llegar a
afectar al medio y el impacto gue generara en su entorno
0 comunidad. En el caso de los depdsitos o galpones ya
construidos se debera contar con las habilitaciones
provinciales y municipales vigentes.

En cuanto al manejo de residuocs v desechos, el
cumplimiento de la Norma requiere que la empresa
confecciona un procadimiento para disponer sus residuos
generados (aceites usados, baterias, aguas contaminadas,
etc.). Agui se establecera como se van a clasificar y
colocar en un conjunto de distintos recipientes que
llamaremos bases de residuos.

Estas bases de residuos estaran compuestas por
recipientes de distintos colores e identificados con la
leyenda de lo gue se debe arrgjar en cada uno,
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Capitulo 4
Capacitaciones

Este capitulo se focaliza en las actividades
de capacitacion continua que debe brindar
la organizacion a su personal, entendiendo
por capacitacion al proceso de aprendizaje,
articulado por un profesional competente
en el area que corresponda. Es crucial
dejar registro de la actividad realizada, ya
que estos seran solicitados por auditores.

Factores como la frecuencia y la pertinencia
son objetos de valoracion al momento de
una auditoria.



4.1. Plan anual de capacitacion

La Norma 14130 exige contar con un documento en el cual queden establecidas las capacitaciones que se brindaran a
los trabajadores, a lo largo del ano, en materia técnica y de seguridad e higiene. Este documento es lo que se llama PLAN
ANUAL DE CAPACITACION, y comprende los temas especificos que se dictaran acompanado por un cronograma anual:

LOGO DE LA EMPRESA SERVICIO DE SEGURIDAD E HIGIENE

profesionales

eran ser matriculados

PLAN ANUAL DE CAPACITACION ANO 2020

Razhnsatlal . coonponn e s s e e s R T BetPr1
B M RN L ey s it e it S el e o
Actividad e
Granogramas damallzacln: oo co v acoii i s s s bR st s ST e Sl

CRONOGRAMAS DE REALIZACION

. Eme. Feb. Mar Abr.  May Jun. Jul. Ago. Sep. Oct Now Die.
Tema LR ot
Tema (=== ( Lelgfle O an
Tema EF= i plicacion
Tema [ )l

Tema (2|

Tema -

TEMAS
1) MANEJO SEGURD DE FITOSANITARIOS (Prevenciin durante el traslado, uso & elaboracion del caldo y técnica de triple lavada).

2) US0 DE LOS EPP {Elementos de proteccion personal),
3} INCENDIO, USO DE EXTINTOR, ROL DE EVACUACON, PLAN DE EMERGENCIA, SIMULACRO DE EVACUACHN,

4} PRIMEROS AUXILIOS ¥ RCP (Céme tratar una horida & hemorragia, una fractura, un esguince & luxacion, quamaduras),
5} RIESGOS ELECTRICOS,
6) LEVANTAMIENTO MANUAL DE CARGAS ¥ POSTURAS DE TRABAJD,
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A continuacion, se pueden visualizar los temas minimos indispensables para agendar en el plan de capacitacion anual:

Temario basico de capacitaciones:

A

B
C
D

40

Plan de respuesta ante emergencias

Uso de extintores y prevencién de
incendios

Simulacro de incendio y evacuacion del sitio

Plano de ubicacion de extintores, botiquin,
teléfonos y salidas de emergencia

Conocimientos basicos en primeros auxilios
y RCP (reanimacion cardio pulmonar)

Uso seguro y responsable de los
productos fitosanitarios {manipuiamﬁn,
almacenamiento y transporte)

Aplicacion de los productos fitosanitarios
en general

Tecnologias de aplicacion aérea

Manejo y gestion de los envases

Interaccion entre la aplicacion y las
condiciones ambientales

Uso responsable de los combustibles

y lubricantes

Operacion y regulacién de magquinaria
especifica

Confeccion de certiﬂcadns de hoja de
trabajo, toma de pedido, cuaderno de
campo, ficha de aplicacién, etc.

Los contenidos detallados en este
cuadro son los relevados al momento de
la confeccion del presente Manual y es

factible que los temas se modifiquen en
funcion de la dinamica de avance de la
industria 0 marco regulatorio.




Como podemos ver, los contenidos abarcan temas generales de Seguridad e Higiene vistos en el capitulo 3, pero también
referidos a capacitaciones de operacion y regulacion de maquinarias.

La empresa debe asegurar que los trabajadores, ademas de conocer el funcionamiento basico de la maquina, entiendan
todos los mandos y controles presentes en ella e inherentes a la tarea; v sepan regular el sistema de pulverizacion de
la aeronave, asi como dominar &l resto de los dispositivos involucrados en el proceso de aplicacion, como el tangue de
mezcla, los mecanismos de suministro de agua o combustible, etcétera.

Dos cursos que se deben dictar para los trabajadores son: el de puesta a punto de la maguinaria y el de mantenimiento
de sus componentes. El ente organizador o el profesional competente deberan entregar un certificado de asistencia y
aprobacion.,




También cobran especial importancia las capacitaciones de uso seguro y responsable de productos fitosanitarios.
Este dominio se constituye como una herramienta fundamental dentro de las Buenas Practicas Agricolas, no sélo por
su importancia en la busqueda de satisfacer consumidares altamente exigentes en terminos de cahdad & inocuidad,
Sm{:n tamblén a Ia hﬂra de proteger el amhlente ¥ Ia salut:l de las personas. Esto incluye conocer & : vida de los

o o osar {precaucion en todo momento, leer y comprender Ia ethueta
prac‘t:car una buena thIEI"IE.‘ persronal usar los CDFFESpOﬂdIBHtES elementos de proteccion personal y mantener en
optimas condiciones el equipo de aplicacion).

MANTENGA EN OPTIMAS TENER PHECAUD!GN EM
CONDICIONES EL EQUIPO DE TODO MOMENTO
APLICACION 5

REGLAS
DE ORO

para uso Seguro
. L A A S A A de productos

USE ELEMENTOS 5 = . LEA Y ENTIENDA
DE PROTECCION e e LA ETIQUETA DEL
PERSONAL (EPP) PRODUCTO

ADECUADOS

. PRACTIQUE UNA BUENA
3 | HIGIENE PERSONAL
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El objetivo y la ventaja de disponer del registro de
capacitacionas es contar con evidencia del cumplimiento
del plan definido, ya que garantiza que el personal esta
entrenado para desempenar las tareas especificas vy las
condiciones de seguridad requeridas.

Constituira la evidencia de que el curso se
llevd a cabo vy debera estar firmada por los participantes
y el profesional que lo dictd.

El requisito de asistencia o aprobacion es potestad
del capacitador que evaluara el grado de nivel de
conocimiento necesario para el desempeno efectivo
y seguro del personal.

En los casos que existieran actividades practicas durante
el aprendizaje, las fotos y videos tomados podrian tener
valor como docurmento registral. También se consideran
registros de capacitacion a l0s cursos virtuales realizados
por los trabajadores con los certificados comespondientes.




Ejemplo de planilla de registro de capacitaciones:

REGISTRO DE CAPACITACION
LOGO DE LA EMPRESA Servicio de Seguridad e Higiene

TITULO DE LA CAPACITACION:

FachHa: s e o e o o B T P
Tipo de Capacitacién Tedrica (%) [] Practica (%) [_] Simulacro (%) []
Evaluaci6n a los participantes Si[] No[J | Tipode evaluacién Oral [ ] Escrita [ ]
Material de apoyo Apuntes [ ]  Audiovisual [ |  Otros [] Tiempo ._____________.
1

2

3

4

5

6

T

8

9

10

Firma Lic. en Seg. e Hig.
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Capitulo 5
INfraestructura

48

Este capitulo se centra en los criterios para
la evaluacion de las instalaciones y los
equipos. En lineas generales, se observa
en qué estado se encuentran, dénde estan
ubicados y si cumplen con las legislaciones
vigentes.



. o ! o e >
La Norma IRAM 14130/3 exige el cumplimiento de la — .
legislacion vigente para todas las instalaciones y depdsitos,

y establece requisitos minimos para los siguientes espacios:

Sectores de trabajo.

Area de resquardo de la aeronave.

Almacenaje de productos fitosanitanos.
Instalaciones de preparacion de mezclas y carga
en aeronave,

Centro de acopio transitorio de envases vacios.

Almacenaje de combust
Transporte de productos fitosanitarios.
Areas destinadas para el personal.

Instalacione

s de resguardo de EPP,




Las condiciones minimas establecidas para las instalaciones
engeneral implican cumplir con las siguientes condiciones:

= Contar con estructuras resistentes,

= |nstalaciones eléctricas en buen estado,
= Tableros con el disyuntor diferencial.

* Puesta a tierra.

» Contar con sefializacion,

» Existencia de extintores.

« Salidas de emergencia.

= \entilacion g iluminacion adecuadas,

5.2. Instalaciones para €l
personal

Se resalta que, mas alla de la bisqueda de certificacion,
todas las organizacionas deben cumplir con las exigencias
de higiene y seguridad desarrolladas en los capitulos 3 y 4
de este manual, en funcion de 1a ley de trabajo vigente en
la Argentina.

&0

5.3. Instalaciones para el
resguardo de la aeronave

La opcion mas recomendada es un hangar con funciones
especificas de resguardo, seguridad y preservacion de la
aeronave. Debe tener instalaciones eléctricas seguras y en
buen estado, y contar con proteccion contra incendios. Y
ser utiizado Unicamente para tal fin, Esta prohibido guardar
productos fitosanitarios o carros batanes con combustible
o cualguier otro material inflamable.

En el caso de no poseer hangar, se debera contar con un
amarre para la asronave.

Se recomienda en ambos casos, la
existencia de pisos lisos, de material no
permeable, de facil limpieza, sin grietas ni
rajaduras y con un sistema de contencion
de derrames.




(|
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5.4. Instalaciones para €l
almacenamiento de productos
fitosanitarios

Sus caracteristicas mas relevantes son las siguientes:

a) El piso debe ser impermeable, sin rajaduras y de material
no absorbente,

) Contar con un zocalo de pared por todo el perimetro

{en forrma de una batea) para evitar que cualguier derrame
0 agua con producto salga del deposito y contamine el
suelo. Esta batea se cubicara para determinar la capacidad
de amacenamiento del deposito,

) Debera tener también una rejilla perimetral o pendiente
con caida hacia una rejilla, gue pueda colectar cualguier
derrame y enviarlo a un tanque soterrado o camara
decantadora. El ingreso del tangue soterrado 0 camara
tiene gue tener una valvula para evitar gque se llene con
aguas de liuvia.

I) Las paredes seran de material no combustible (chapa,
cemento, ladrillo, black, etc.).

) El techo sera de chapa y sin ciglorraso ni cualquier
material combustible.

&2

/| Debe haber rejillas inferiores y superiores de ventilacidn.
Las inferiores estaran sobre las paredes laterales vy las
superiores podran estar sobre la pared o sobre el techo
(tamnbién llamadas cebollas extractoras de aire) para
facilitar la ventilacion del depdsito en forma continua.

) Los accesos seran dos. Uno de ellos oficiara de salida de
emergencia con cerradura antipanico o por golpe y debe
contar con luz y senalizacion. Ambos accesos contaran con
rampas o rejillas para contener cualquier derrame. Solo el
perscnal autorizado podra ingresar vy siempre se mantendran
cerrados cuando no se esta trabajando.

n) Bl interior no puede contar con instalacion electrica. Y si
existiese, debera ser una instalacion antiexplosiva.

| En el exterior del depdsito, a una distancia no mayor a
diez metros, se ubicara el lavanjos.

|| El deposito debera estar correctamente senalizado, en
el exterior y en el interior (uso de EPP, riesgos, telefonos y
salida de emergencia, kit antiderrame, prohibiciones, ete.).

«| Debe estar provisto de la cantidad de extintores que
determing el estudio de la carga de fuego (confeccionada
por un especialista). Los extintores irdn colgados v con su
chapa baliza identificatoria.

| Contar con detectores de humo o alarmas de incendio



en el interior del depdsito.

[} Debera haber un kit antiderrame que estara compuesto
por dos recipientes: uno con material absorbente v el otro
para el material contaminado. También tiene que haber una
pala, escoba y baldes,

m} Asimismo, debe existir una carpeta con todas las hojas

F
=)
Carpeta con hojas de seguridad

o fichas técnicas de los
productos

H

K
Extintores colgados vy
cantidad necesaria

L
Alarma o detector de humo E E

lﬂmm
J—jge
Sefializacian exterior & ;ﬁm
interior (usa EPP. Tel. de i ol
emergencia) ._lllliJ,lm;’L
B
Z2ocalo
de pared
perimetral kit Piso
antiderrame Impermeaable

Sin instalacién eléctrica o
con instalacion antiexplosiva

de seguridad o fichas técnicas de los productos que

se almacenan. Las hojas de seguridad cobran una vital
importancia en los casos de contingencia ya gue, entre
otros datos de importancia, se puede encontrar la formu-
lacion guimica de cada producto, qué hacer en el caso de
intoxicacion por inhalacion, ingesta o contacto, primeros
auxilios, los EPP que se debe utilizar cuando se manipule
el producto, etcétera.

Rejillas de ventilacion
en techo y paredes

Techo de chapa o
material no combustible

D

Paredes de material no
combustibles, chapa,
ladrillo, block, ete.,

|
Lavaojos, a una distancia
no mayor a 10 m.

’Iﬂﬁﬁ'ﬂiﬁ
IS

Dos accesos con rampas o rejillas.
Uno de los accesos para salida de
BMErgencia.

Rejilla perimetral o piso
&n caida a la rejilla
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Cuando la empresa cuenta con este tipo de deposito en
sus instalaciones, debe realizar las siguientes tareas para la
prevencion de incendios:

= Contar con una vista de los bomberos locales.

» Disponer de la habilitacion correspondiente del deposito
(municipal o pravincial),

= Entregar a los bomberos una carpeta con todas las hojas
de seguridad de los productos que hay en el deposito,

= Entregarles también el plan de emergencia y plano de
evacuacion y contar con el sello de recibido.

= Realizar un simulacro de incendio y evacuacion por ano.

Los depositos deberan ubicarse, como minimo, a veinte
metros de cualguier area de viviendas. Mas alla de esa
distancia minima, la distancia éptima entre el depdsito vy
cualquier vivienda es de las dos terceras parte (2/3) de la
superficie cubierta del depdsito (por ejemplo, si el deposito
tieng noventa metros cuadrados, las viviendas mas
cercanas deberian estar, como minimo, a sesenta metros
del depasita).

&4

5.5. Instalaciones de
preparacion del caldo y carga
de la aeronave

Se recomienda que éstas esten carca 0 en el mismo sector

ficinas.

Tienen gue contar con ducha descontaminante, lavacjos vy
un sector de lavado de manos.

La playa de carga de la aeronave tendra pisos lisos,
impermeables, con una zona de contencidn, con desnivel
necesario para que, en caso de un derrame, circulen 108
fluidos.

Asimismo, tiene que hatyer un tangue de contencion que
pueda recibir 1,5 veces 1a cantidad derramada del tanque
de mayor capacidad que haya en las instalaciones (por
ejemplo, si el mas grande que hay es de 200 litros, el
tangue de contencion debe poder contener 220 litros).




5.6. Centro de
Almacenamiento Transitorio
(CAT) de envases vacios de
productos fitosanitarios

Es necesario tener tambien una instalacion especificamente
destinada a resguardar los envases vacios de fitosanitarios
luego de su uso.

El piso del CAT debera ser impermeable, sin rajaduras ni
grietas, y de facil limpieza. Con un zécalo de contencidn
en todo su perimetro, gue evite que cualquier derrame
salga de alli y contamine el suelo. El piso debe tener una
pendiente que permita el drenaje de los posibles derrames
hacia una rgjilla que se encuentre conectada a un tangue
soterrado o camara decantadora que funcionara como
colector,

Todos los laterales estaran cerrados con tejido de alambra

o malla de hierro para que se pueda cerrar con candado y

solo personal autorizado pueda ingresar, En la puerta de in-
greso deben ubicarse las sefializaciones correspondientes

(riesgos, uso de EPP, prohibiciones, teléfonos de emergen-
cig, etc.). El techo debe ser resistente de chapa para evitar
que ingrese el agua de liuvia.

&5




Con respecto a la ubicacidn dentro del predio, para el caso
del CAT aplica el mismo criterio que para los depositos de
productos fitosanitarios (ver 5.1)

En el caso de que la organizacion cuente con tangues de
aimacenamiento agreos o subterranens, debera disponer del
certificado habilitante que es otorgade por la Secretaria de
Energia de la Nacion, Para ocbtenedo necesitara contratar una
empresa auditora habilitada por la mencionada Secretaria.

Caracteristicas de construccion minimas requeridas:

Contar con un muro antiderrame capaz de contener una
vez v medio el volumen del tangue.

Tanto la bomba como la instalacion eléctrica tienen que
ser antiexplosivas.

Se debe contar con puesta a tierra para la descarga.

También debe existir una vahvula de presion v de vacio
en el tanque.

La playa de descarga tiene que tener piso impermeable
¥ una rejilla para evitar que los posibles derrames en las
descargas percolen al suelo.

Es fundamental la existencia de extintores, numeros de tele
fonos, rol de emergencia, y la senalizacion comespondiente.




también con su etiqueta v hoja de sequridad y no ge
podran transportar envases abiertos. Todos los productos
iran fuera del habitaculo donde se trasladan las personas y
no se transportaran junto a alimentos, semillas, etoétera.

El vehiculo debe disponer de dos carpetas, una donde el
conductor colocara las fichas de intervencion y otra con las
hojas de seguridad de los productos que se transportan.,

El conductor debera estar capacitado en la manipulacion,
ransporte ¥ almacenamiento de productos fitosanitanos,
incluyendo el conocimiento de la lectura y uso de las fichas
da intervendcicn,

En aguelios casos en que, por motivos operativos, la
empresa aercaplicadora realice el transporte de los
productos fitosanitarios desde el proveedor habilitado
hasta su base de operaciones, debera cumplir con los
siguientes requisitos;

El conductor debe contar con la licencia para el
fransporte de mercancias DD|IQIOuaS.

El vehiculo, estar habilitado y con todas las medidas de
seguridad y sefalizacion correspondientes.

Todos los envases deben ser los originales, contar
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Capitulo 6
Aeronave

En este capitulo se evalla el estado de la
aeronave, fundamentalmente, el sistema de
pulverizacion.

Y si bien no forman parte de la aeronave, el
tanque de mezcla y el proceso de limpieza
de envases se incluyen también en este
apartado.

La verificacion se realiza en tierra, con el
avion estacionado en la playa de carga.
Podra hacerla directamente el auditor o bien,
el piloto a su pedido; y consta de los puntos
que se desarrollan a continuacion.



6.1. Equipo de aplicacion de la
aeronave
El equipo de aplicacion esta conformado por una serie de

componentes gue deben ser revisados de manera individual
para estar aineados con el cumplimiento de la cerificacion.

6.1.1. Bomba

aplicacion debe enco

orasentar defor

La capacidad de la bomba debe ser como minimo del
80% del caudal nominal original indicado por el fabricante,
o de manera alternativa, tendra que impulsar un caudal
suficiente para permitir pulverizar a presion maxima de
trabajo.

También es necesario verificar gue la bomba suministre &l
caudal suficiente para sostener la pulverizacion vy, al mismo
tiempo, que mantenga una agitacion visible de la tolva de
acuerdo con las consideraciones especificadas en el punto
B.1.3

La presion de trabajo debe mantenerse constante, sin apa-
rentes pulsaciones. Para verificar esto se colocan manome-
tros en las dos puntas del ala. Todos los dispositivos para
medir, indicar o ajustar la prasion ¢ la velocidad de flujo
deben funcionar con una tolerancia de + 10% unidades
de presion en configuracion constante, y regraesar dentro
de los diez segundos a la presién de trabajo original,




6.1.2. Valvula de tres vias

Es condicion necesaria gue la vavula de tres vias funcions
en forma adecuada, asegurando que, en el momento de
su cierre, la presion sea igual a cero en el botalon, y en el
momento de apertura total, toda la presion generada por
la bomba sea derivada al botalan.

Este chegueo deberd ser verificado mediante inspeccion
visual y la colocacion del mandmetro en la barra.,

6.1.3. Tolva o depdsito

La prueba de fugas estaticas se realiza con el tanque ©
tolva lleno hasta la capacidad nominal de llenado con el
avion estacionado, en una superficie horizontal nivelada
y la bomba sin funcionar. Asi se observara gue no haya
ninguna fisura ni danos en las paredes extarnas e internas
gue pudieran producir alguna fuga.

La aeronave debe tener una boguilla de limpieza interior
{duchadores), Contar con una tapa sana, sin fisuras, con
un cierre hermético y la presencia de una junta torica
("O-Ring") que asegure la estanqueidad de fluidos es
fundamental para impedir toda apertura involuntaria.

El indicador de nivel de llenado de la tolva debe ser claro y
estar visible para determinar la cantidad de caldo existente
en su interior, Ademas, este indicador tiene gue ser facil-
mente legible desde la posicion del piloto o del operador y
desde donde se llene el tanque.

A la hora de evaluar el proceso de vaciado o descarga de
emergencia, hay que tener en cuenta su ubicacion, ya que
el dispositivo de vaciado se debe encontrar en el punto
mas bajo de la tolva. De esta forma, una vez realizada la
descarga, no se deberia encontrar ninguna acumulacion
de liquido residual dentro del tangue. Este dispositivo
tiene que estar limpio y funcionar en forma adecuada,
garantizando el vaciado total de la tolva en el menor tiempo
posible, hasta donde lo permita la regulacion de la tapa.

Se debe poder vaciar el contenido total de la tolva mientras
la asronave esta estacionada, de tal manera que se pueda
recoger sin contaminar.

Es importante que la compuerta permita un cierra total, sin
que queden pérdidas o fugas.

También es requerido un correcto funcionamiento del

proceso de agitacion del caldo dentro de la tolva. Esto
sucede si el equipo en funcionamiento a régimen nominal
logra una agitacion constante y suficiente en el depdsito.



Se debe poder mantener una agitacion que sea claramente
visible en estas cuatro condiciones:

= Cuando se realice la pulverizacion a la presidn méaxima
de trabajo recomendada por el fabricante de la bomba
o de las boquillas (cualguiera gue sea menor).

= Con las boguillas o atomizadores en el VRU® de mayor
tamano con la gue se trabaje, al igual gque con los picos
CR

 Con el régimen de la bomba recomendado por el
fabricante del pulverizador.

= Con el tangue lleno hasta su capacidad nominal de
trabajo para liquidos.

6.1.4. Medicion, control y regulacion
del sistema pulverizador

El sistema que mide, controla y regula al equipo de
aplicacion es extremadamente importante, por lo cual es
fundamental que los dispositivos (de apertura, cierre,
regulacion de presion o caudal) funcionen en forma
adecuada cumpliendo el proposito para el que han sido
disenados.

Los filtros deben respetar las recomendaciones de los
fabricantes del sistema de aspersion, estar sanos, bien
conservados, limpios v con la présencia de las juntas
O-ring correspondientes. Antes del traspaso del liquido al
tangue, se recomienda, como minimao, un filtro de malla
20. No deben estar en las boquillas individuales, sino en las
lineas principales. Su abertura maxima no puede exceder
los 2 mm. Tienen que estar ubicados en un lugar accesible
y los cartuchos, extraibles para su limpieza.

Debera ser posible, con el tanque lleno a su volumen
nominal, impiar los filtros centrales sin fugas de liquido de
pulverizacion, excepto por lo que pueda estar presente en
la carcasa del filtro y en las lineas conectadas.

El manometro debe poseer una escala perfectamente
visible y ésta tiene que estar de acuerdo con las presiones
de trabajo del equipo.

Esta escala tiene gue estar senalada con las siguientes
indicaciones:?

» Cada 0,2 bar para presiones de trabajo inferiores a 5 bar;

« Cada 1,0 bar para presiones de trabajo entre 5 bar
{incluido) y 20 bar (incluida);

» Cada 2,0 bar para presiones de trabajo superiores a 20 bar?

WAL Unidad resticiona varabie; s la que da o coudal a los atomizadones, 751 blen estas cordiciones de la escaka estin explicitas en b Nomma 80 18122/5, en sislemas de
apicacién de aeronaves no e frecuente que la prasion de trabajo supens los 45 o 80 pal, que seran 4 bares, *1 bar = 0,1MPa = 14,5038 P!
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6.1.5. Tuberias

Las tuberias rigidas vy flexibles del equipo se deben
encontrar en condiciones adecuadas. No estar resecas ni
haber sufrido desgastes para asegurar que no existan fugas.,
Tampoco podran existir conductos con estrangulacionas

ni rozamientos ni curvaturas pronunciadas.

En las conexiones entre tramos fijos se recomienda
adicionar una unién rigida que asegure la conexion entre
ambos.

6.1.6. Barra, picos y atomizadores

Se deben revisar de manera minuciosa los diversos
componentes de las barras de pulverizacion, y el estado y
funcionamiento de picos o atomizadores.

Para empezar, controlar que el dispositivo de fijacién o
los anclajes de las barras pulverizadoras funcionen en
forma adecuada, 1o mismo que los parametros de angulo
de atague, simetria, estabilidad, altura y el largo de barras.

Estas ultimas deben ser estables y resistentes, sin
presentar movimientos excesivos. La orientacion de todas
las unidades aspersoras tienen gue estar dentro de los 5
grados del angulo nominal deseado. A su vez, se dispondran
de manera de evitar los vortices de punta del ala o del rotor
para las aplicaciones.

Para ello, las barras no se podran extender mas alla del
70% de la envergadura total de sus alas o del diametro del
rotor (en helicopteros).

En cuanto a la ubicacion, la barra estara como minimo a
20 cm por debajo v 10 cm por detrés del borde de fuga®.

El cumplimiento de estos puntos se verificara mediante
medicion y observacion visual,

"Con respects a este requesito, kb Morma especilicamente: tiene una contradiccion ya
que en dos puntos distintos del chegueo refiers 10 cm y en otro 15 cm por debajo
dal borde de fuga.



Cada unidad aspersora debe estar equipada con un
dispositivo antigoteo de cierre répido que permita cerrar el
flujo inmediatamente y que funcionen de manera adecuada
(debiendo dejar de gotear en menos de 10 segundos de
comandado el corte y cuando la presion en el botalon sea
menor gue 1kg/cmz (15 164An2).

Las vanaciones de presion en la barra deberan ser menores
al 10% del flujo total. En efecto, la caida de presion entre gl
mandmetro del avidn v &l purto mas externo de cada saccidn
del botalon no tendra gue exceder el 10%.

La prusba se llevara a cabo con la boquilla de caudal mas
alta que tenga la aeronave y a una presion dentro del rango
de trabajo especificado por el fabricante de la boquilla,

Lo mismo sucedera con los atomizadores vy CP, donde se
configuraran el VBRU y la placa orificio del CP al maximo
caudal trabajada.

Esta prueba se puede redlizar con el brazo de pulvenzacion
desmontado del avion para |0 cual es posible usar una
bomba externa y un sistema de recirculacion para
suministrar &l caudal.

Mediante la colocacion del manometro en la barra, se
observara que las valvulas antigoteos corten cuando la
presion caiga por debajo de la mencionada. También se
utilizara para evaluar la presion real gue llega en la barra.
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6.2. Tanque de mezcla
La Norma 14130/3 establece que el tangue de mezcla siempre esté limpio v en condiciones, sin fisuras ni perdidas.

El trasvase desde el tanque de mezcla a 1a tolva de la agronave debe funcionar en forma adecuada. Los filtros de carga y
boca de tangue, estar limpios y en buen estado.

El proceso de mezcla debe realizarse en tachos o bachas mezcladoras con sistemas de recirculacion o retorno,
preferentermneante de material liso, impermeable y anticorrosivo, por ejemplo, acero inoxidable, para asegurarse de
que los caldos emulsionen correctamente y sean compatibles antes de que los carguen en la tolva de la aeronave,




6. 3. lepleza de envases vaciDS En cualquiera de los dos casos, el agua tiene gue provenir

de un depdsito limpio desde un tangque suplementario.

La Ley 27.279 de Presupuestos Minimos de Proteccion
Ambiental para la Gestion de los Envases Vacios de
Fitosanitarios establece el tratamiento diferencial para
estos envases.

A continuacian, en el mismo lugar, la bacha debe disponer
de un dispositivo de pinche metalico que perfore el
envase en su base para inutilizarlo, sin danar la etigueta.

Luego de su vaciado, al introducir el contenido en la bacha
de mezcla, se debe proceder a su limpieza, mediante;

LAVADO
A PRESION
1VEZ
Lave el envase Vierta &l liquido en
el tanque de mezcla &l : NORMA IRAM

12069

e

) ‘ PR L Q
TRIPLE % @ ‘

LAVADO - Los envases ya lavados y perforados deberan almacenarse
& ’ de manera temporal en un lugar adecuado en el predio
T de la organizacion. (Ver Cenfras de Almacenamiento Transiforio en ef

Ariityal S
CaMILAG 3.

a7



64 Ergc}nomfa En el caso de que el cierre no sea el adecuado o que la

aeronave no posea filtros de cabina, los pilotos deben
contar con los elementos de proteccion personal (EPP,
por ejemplo, mascara con filtro de vapores, entre otros)
y conocer la forma correcta de utilizarlos.

Existe una serie de condiciones para brindar total seguridad
y bienastar a los pilotos.

Por un lado, es importante cumplir con la hermeticidad de la
cabina y una buena visibilidad. Esto se logra con los vidrios
o acrilicos en condiciones adecuadas.

Las gomas para el cierre hermético de la cabina (sellos)
tienen que ser funcionales y sequras, y no tener defectos.

Por otra parte, el piloto debe operar con el casco

Los filtros de cabina son extremadamente importantes para : :
2 g HON ERIEHD PP eR aerondutico y los supresores de sonido colocados.

evitar el ingreso de cualquier producto externo por lo cual

es fundamental gue esteén en condiciones dptimas, limpios
y sin roturas. Se deberan cambiar segun la recomendacion
del fabricante o en su defecto, luego de 400 h de uso.

La inspeccion técnica de la aeronave serd realizada por
tecnicos o empresas que demuestren competencia y que
estén avaladas por la Administracion Nacional de Aviacion

La auditoria de certificacion solicitara evidencia de la compra Gl AR

y &l cambio de los filtros. Si la configuracion original de la
cabina de la aeronave no dispone de ellos, se recomienda
instalarlos.
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Capitulo 7
Proceso de
aplicacion

72

Este capitulo final se centra en las exigencias
respecto del proceso de aplicacion de
fitosanitarios propiamente dicho.

Los temas desarrollados a lo largo del manual
se relacionan entre si, por lo cual buena parte
de los puntos revisados aqui requieren ser
relacionados con los abordados en los
capitulos precedentes.



7.1 RBQU]SETOS para Ia ElD”CElCi(jﬂ 1) Respetar sus horarios de descanso.

de fitosanitarios

7.1.1. Requisitos previos a la
aplicacion de fitosanitarios

Requisitos para el piloto antes de la aplicacion:

a) Presentar la documentacion obligatoria del piloto,
descripta en capilulo 2 e este manual.

b) Completar la lista de verificacidn prevuelo (“pre-flight”)
de la aeronave. H objetivo de este chequeo es determinar,
desde el punto de vista del piloto, las condiciones de
operacion de la aeronave para realizar un vuelo seguro. La
inspeccion debe ser rigurosa y sistematica, siguiendo paso
a paso todas y cada una de las operaciones, gue estaran
detalladas en una lista para asegurarse de no olvidar
ningun punto, Estas listas de chequeo estan incluidas en
los manuales de operacion proporcionados por el
fabricante de la aeronave.

c) Controlar gue las condiciones atmosféricas de tempera-
tura, humedad relativa e intensidad y direccion del viento
sean las adecuadas.

2| Utilizar el equipo de proteccion personal (EPF) necesario.
El piloto debera contar con traje de seguridad o mameluco,
casco aeronautico, mascara, supresor de sonido,
antiparras, botas y guantes de ultra nitrilo.

CABEZA - - - -
Casco vy careta
respiratoria

CUERPD -~ =====a===-
Overoles con
mangas largas

MANOS . _ _ .
Guantes de cuero

| El ancho de franja del banderillero satelital no debe
exceder 1,5 veces la envergadura total de la asronave.®

fEsta relacion es la establecida por la Morma 1413003 aungua hay opaniones
Ienicas qua sostionen atros rtics recomendados segin tipo de atrona y
producto aplicada.
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7.1.2. Requisitos de la empresa
antes de la aplicacion

Estos son los pasos que debe seguir la empresa en las
instancias previas a la aplicacion de fitosanitarios para el
cumplimiento de la Norma 14130/3:

a) Solicitar al productor demandante del servicio la receta
fitosanitaria segun la legislacion vigente y aplicable, ¢ en
su defecto, la orden de trabajo o de aplicacidn (OTA) al
técnico responsable, donde se detalle fecha de emision,
condiciones de aplicacion, producto, dosis, entre otros.

) Disponer de un procedimiento para la preparacion
del caldo en el tanque de mezcla, con el correspondiente
uso de los EPR, v del proceso de carga. Tener en cuenta
la prevencion v las acciones de contingencia en caso
de producirse algin derrame con la consecuente
contaminacion del suelo, del agua o del personal.

Operaciones abarcadas en capitulo 3.1 y 3.2, andlisis de
riesgo y elementos de proteccion.
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) Cantar con elementos de medicién calibrados para el
fraccionamiento de los insumos que componen el caldo
a los fines de su dosificacion (insumos tales como jarras,
balanzas, entre otros) para el personal de apoyo en tierra.

En estos casos, se recomignda la compra de elementos
de medicion que estén certificados o contar con este
elemento guardado en un lugar seguro para ser utilizado
COmo patron,

Se recomienda hacer este contraste cada cierto periodo
para garantizar que os instrumentos utilizados esten bien
calibrados.

d} En el lote se debe contar con un dispositivo para medir
la intensidad vy la direccion del viento (manga, dispositivo
smoker). ¥ ademas debe haber una estacion meteorologi-
ca que pueda medir y otorgar los datos necesarios para la
aplicacion, ya sea en el propio lote 0 en un radio no mayor
de veinte kildimetros de este.

2. Efectuar la disposicion final de los envases, asegurandose
de entregarios a entidades habiltadas para su procesamiento
y reciclado. En el caso de que los envases permanezcan
en el establecimiento (por pedido o por acuerdo con &l
cliente) la organizacidn debe garantizar una disposicicn
ordenada v confiable (ver condiciongs del Cenlro de Acoplo Transitono
an el capitln 5 correspondiente 4 Infragstructurg),



general de las condiciones de trabajo con el objeto de detectar fallas gue atenten contra la

Las fallas se puede }CCIoN

OHoldPeak® HP-866A
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) iy _ il . determinaciones del equipo pulverizador del avion tales
pulverizador de la aeronave como:

Esta es una tarea del personal competente o una 1) El numero, ubicacion y el tipo de boquilias.

organizacion habilitada para tal fin. La competencia se

¢ - sy s :
comprueba entre otros, mediante certificados. El coeficiente de variabilidad {CV) de impactos

sobre tarjetas hidrosensibles mediante procedimiento
estandarizado.

La regulacion y puesta a punto de la aesronave se realiza al
menos una vez al ano.

DETERMINACION i .
DEL CV i

Tarjetas

N

Ancho de franja

Viento




c) El nimero de impactos por centimetro cuadrado segun
el tipo de fitosanitarios.

d) El tamafno de gota (mayores que 200 m de diametro
volumeétrico mediano (DMWY,

e El volumen de aplicacion. Se debe seleccionar el
volumen necesario para lograr el nimero de impactos
establecido por la FAD para el tipo de labor por realizar,
Es importante destacar en este punto que no se esté
hablando de un determinado volumen de aplicacion de
acuerdo con cada tipo de labor, sino de lograr la cantidad
de gotas/cm?2 necesarias siempre gue se logre realizar un
caldo homogéneo.

i La presion de operacidn en el botalén. Esta presién debe
ser igual y constante a lo largo de todo el botalon, y que
permita la perfecta apertura de todas las vélvulas antigoteo.
Es importante contar con un manometro certificado o
contrastado con un patron certificado, que permita avalar
que la presion que llega en ambas puntas de la barra

sea la misma que la gue le marca el mandmetro con que
cuenta el piloto, no pudiendo haber una variacion mayor
del 10%.

0} La distancia entre melgas. La distancia enfre pasadas
nunca debe ser mayor que el ancho efectivo, definido con
antelacion. Normalmente, no excede 1,5 veces la enverga-
dura alar.
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h) El tipo de boguilla. Las unidades de aspersion deben
estar en buen estado v se debe verificar el tamaiio de gota
establecido por las tablas del fabricante.

Para cualquier tipo de unidad de aspersién (boguillas, CR,
atomizadores rotativos) la variacion del caudal no podra
ser superior al +-10% de lo que recomienda el fabricante
a la presion indicada. Si llega a una variacion superior a la
anteriormente nombrada, se tendra que evaluar a que se
debe, y si &5 por desgaste, habra que realizar los cambios
correspondientes.

i) La velocidad de aplicacion.

il Ubicacion del botalon. La salida de las boguillas debe
quedar, como minimo, a 15 cm hacia abajoy a 10 cm
hacia atras del borde de fuga.

Esta distancia del botalén con respecto al borde de fuga
se debe, principaiments, al efecto de arrastre de flujio o
“Downwash”, gue hace que las gotas asperjadas se dirijan
hacia el objetivo de aplicacion,



7.2. Requisitos para la aplicacion
de fitosanitarios durante la
aplicacion

Estos hacen referencia al conocimiento de las condiciones
atmosféricas, como velocidad y direccion del viento,
temperatura y humedad vy a variables particulares del vuelo
y de la aplicacion, como velocidad de avance, altura de
vuelo promedio de aplicacion, calibracion del banderillero
satelital, ancho de faja efectivo y criterios de aplicacicn,
segun lo indicado en la orden de trabajo.

En la actualidad existen tecnologias que nos permitan
conocer en tiempo real las diferentes variables con las que
se esla trabajando, ademas de generar un historial del
trabajo que permita contar con trazabilidad de las
aplicaciones (trackeo georaferenciado).

For otro lado, se deben respetar v cumplir las normativas
de la legislacion vigente en cuanto a distancias de
aplicacion a zonas urbanas, tipo de productos y
procedimientos.

"CASAFE Camara de Sanidad Agropecuania y Fedilizantes

Fara conocer dicha legislacion, comesponde hacer las
consultas a las autoridades locales v provinciales.

Se puede obtener informacion orientativa en Digesto
Fitoleg de CASAFET [recopilacién ordenada vy sistematica
de todas las normativas nacionales, provinciales y
municipales referidas a los productos fitosanitarios y
normas ambientales aplicables a la actividad agropecuaria
hitp://fitoleq.casafe.org/} o en Mapa Legal de AACREA®
Legislacion y Jurisprudencia sobre Aplicaciones, un
resumen de la legislacion en sus distintos niveles
(nacional, provincial y municipal) vinculade al uso de
productos fitosanitarios.
www.crea.org.ar/mapalegal/aplicaciones/

La Norma 14130/3 propone que en casos donde no
existieran normativas explicitas para las aplicaclones se
deben seguir las recomendaciones indicadas en el
documento “Pautas para aplicacion de productos
fitosanitarios en areas periurbanas” expresadas por
MAGYP® v disponibles en www.manualfitosanitario.com

Por ditimo, &3 necesario relevar la presencia de cableados
de media y alta tensién que puedan generar riesgo sobire la
seguridad del vuelo.

SAMCREA Asociackin Argentina de Consorcios Regionales de Expermentacion Agropecuarna

IMAGYP Miristeric de Agricultura, Ganaderia y Pesca, Argentina
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7.3. Requisitos posteriores a la
aplicacion de fitosanitarios

7.3.1. Lavado del equipo

Una vez finalizada la aplicacicn, hay una sene de tareas que
se deben cumplir y documentar,

El lavado del tanque de la asronave es especiaimente
importante para evitar restos de fitesanitarios que podrian
contaminar v modificar las caracteristicas de los futuros
caldos, afectando aplicaciones posteriores por
fitctoxicidad a los cultivos tratados a posteriorn. Por ofra
parte, 105 rastos de productos fitosanitarios que queden sin
remover del sistema producen danos sobre los materiales,
por corrositn,

Las consideraciones de un correcto lavado incluyen a las
instancias de enjuagues y desactivacion de productos.
Se recomienda lavar con productos especificos (desacti-
vantes y desincrustantes).

Todos los procedimientos de lavado se deben llevar a cabo
sobre una plataforma de piso impermeable con desniveles
a rejillas colectoras conectadas a depdsitos o fosas que
recolecten el agua de lavado para la disposicion final, se-
gun la legislacian vigente.

a0

7.3.2. Informe de la aplicacion
terminada

Una vez terminado el trabajo de aplicacion, es necesario
comunicar al productor responsable del cultivo para que
este cologue la carteleria que sefale con claridad que el
lote ha sido tratado. Debe guedar registro y constancia de
dicha comunicacitn a través del informe de trabajo.

Dicho informe sera enviado por medios electronicos o por
papel fisico, en ambos casos con acuse de recibo por
parte del productor,

Como parte de las tareas posaplicacion, se exige que el
piloto confeccione un informe de lo realizado con datos
especificos del cual debe entregar una copia al cliente. (Ver
cuaderno de campo en capltule 3 correspondients a Seguridad e Higiene).

Mediante el uso de tecnologia de trackeo georeferenciado,
como las comentadas en el punto 7.2., es posible generar
informes en diferentes formatos para ser compartidos

a guien corresponda, con detalles precisos del trabajo
realizado.

La generacion y archivo de estos registros bajo el formato
de cuaderno de campo permite dejar constancia de las
caracteristicas y condiciones de cada trabajo, aportando
transparencia y trazabilidad a las operaciones de la
empresa aeroaplicadara,



7.3.3. Gestion de envases Como fuente de consulta se puede recurrir a “Norma IRAM
12069 Procedimiento para el lavado de envases rigidos

de plaguicidas miscilables o dispersables en agua”, "Ley
27.279 Presupuestos Minimos de Proteccion Ambiental
para la Gestion de los Envases Vacios de Fitosanitarios”

v Programa de Mansjo de Envases Vacios Campo Limpio
wiww.campolimpio.org.ar.

s

En el punto 6.3. correspondiente al capitulo de la asronave,
s& expusieron las consideraciones relacionadas con la
gestion de dichos envases. Recordemos la necesidad de
poseer por escrito un procedimiento para tratar los
envases vacios al terminar la jornaca de trabajo y luego en
su disposicion final,

La necesidad y condiciones del Centro Transitorio de
Envases en el predio de la organizacion ya fueron descriptos
en el capitulo 5 corespondiente a la infraestructura, y por
otro lado, se deben conocer las ubicaciones de los CAT
habilitados, mas cercanos a las instalaciones de la
empresa.

En los casos en que la entrega a un CAT externo habilitado
lo haga la empresa aplicadora deberan archivarse estos
comprobantes,

Tambien en el punto 6.3. ya mencionado se resume &l
procedimiento de tratamiento de los envases vacios.




7.4. Plan de emergencia

7.4.1, Procedimientos para
emergencia

La norma establece en este punto la necesidad de contar
con planes ante alguna eventualidad. En el caso de que
una contingencia ocurra durante las operaciones de
aplicacién ¢ en las instalaciones afectadas a dicho
operativo, estos planes habran previsto una serie de
detalles de accidn (estan descriptos en el capitulo 3.3,
Fian de respuesta ante emergencias). La naturaleza de las
contingencias en la aplicacion de fitosanitarios puede
ser de distinto origen y también fueron tratadas en varios
puntos de este manual (incendio, escape de gas, derrames
varigs, etc.).

Nos centraremos en el caso de los derrames a efectos de
poder describir un ejemplo del espiritu de lo gue la Norma
exige en el manejo de contingencias.

lUn derrame sucede cuando algan liquido se sale v pierde
de los conductos v recipientes naturales que los deben
contener durante el procedimiento normal de las
operaciongs. Con frecuencia, esto ocurre por defecto o
rotura de los conductos vy recipientes, o por una
defectuosa operacion durante su conduccion y trasvase.

a2

Para atender situaciones de esta indole se debera contar
con un documento escrito llamado “Procedimiento de
atencion de contingencia de derrames” que debe incluir
todas las acciones por gjiecutar en dichos casos. Debe ser
aplicable a cualquier tipo de derrame (caldo de aplicacion,
productos fitosanitarios puros o diluidos, combustibles
como AVGAS 100LL y Jet A1, gas ol etc.), en todos los
sectores (depositos, playa de carga, etc.) v ser comunicado
a todo el personal de la empresa.

7.4.2. Infraestructura para las
contingencias

Para el control de los derrames es importante tener presentes
las condiciones estructurales o de infraestructura necesarias
para su efectividad.

En todos los sectores donde se manipulen productos
expuestos a derrame se debera contar con una base
ecologica o kit antiderrame que debera estar compuesta
segln la siguiente imagen.
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Los pisos deben cumplir con las condiciones ya menciona-
das tanto en playa de carga como en hangar y depositos.

La camara decantadora o tangue subterraneo que va a
recolectar el derrame debe tener una capacidad minima de
una vez y media el volumen del tangue del avion de mayor
carga. Dicha camara o tanque contara con vahulas para
evitar que el derrame se escape o para desviar el agua de
lluvia cuando no se esté trabajando.

Los derrames liguidos que sean contenidos mediante
arena o material absorbente se deben recolectar, embolsar
y lievar al deposito CAT (centro de acopio transitorio) de
la empresa hasta su disposicion final. Si el derrame no
fue contenido, los liquidos seran recolectados por los
dispositivos de rejillas ya descriptos en el capitulo de
infragstructura.

Por otra parte, se deben colocar los teléfonos de emer-
gencia a la vista e informar a todo el personal dénde

se encuentran ubicadas las HOJAS DE SEGURIDAD de
todos los productos que se manipulen o almacenen en el
establecimiento (en general, las hojas de seguridad estan
en los depdsitos de fitosanitarios).

En instancias de auditorias de certificacion se evaluara
gue el procedimiento esté redactado carrectamente, gue
se contemple el rol de cada una de las personas que
trabajan en la empresa, que cada una de ellas haya recibido
capacitacidn sobre el tema vy que esté registrada.

Asimismo, se evalda que todos los posibles derrames que
puedan existir estén contemplados en el procedimiento,
En caso de presentarse una situacion de contingencia,
este debe plasmar con claridad cudles son los pasos por
sequir, por ejemplo, si se produce una rotura del equipo
0, si por cambios repentinos en las condiciones climaticas
no se puede realizar la pulverizacién, habra que especificar
como se procede con el caldo ya preparado.
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7.5. Canales de comunicacion

7.5.1. Comunicacion con la
comunidad

Otro punto que se evaluara es de que forma la empresa
toma contacto y e comunica con la comunidad.,

Se recomienda disponer canales de comunicacion en
multiples formatos abiertos y disponibles para el contacto
faciitado de cualquier persona que o reguiera.

Para poder atender sus inquietudes, es condicion necesaria
disponer de las 6rdenes de trabajo o receta agrontmica
segun la legislacion vigente. De esta forma, se garantiza
que la tarea que la empresa aeroaplicadora esta realizando
cumple con los aspectos ambientales, con las distancias
impuestas por cada municipio, con el producto y las dosis
recomendadas por el profesional y la ubicacion de los
Iotes.

Disponer de una base de datos actualizada vy accesible
para todos los involucrados en el proceso asegura la rapida
comunicacion con instituciones y lugares sensibles
(escuelas rurales, productores, colmenas, etc.).

Es necesario que estén disponibles en forma gréfica o
electronica, peroc a manc para su rapido alcance. Una
medida recomendada es asegurarse la carga de dichos
datos de contacto en los teléfonos celulares del personal
de la empresa.

Asimismo, se recomienda establecer contacto y mantener
comunicacion fluida, no solo en los momentos de
aplicacion, sino en términos generales, como construcaion
de relaciones permanentes de comunicacion con la
comunidad.

En todos los casos en gue 1a aplicacidon se encuentre
cercana a las zonas sensibles mencionadas, el aviso
anticipado (no mencr a 48 horas) es clave para que en
dichas zonas puedan tomarse los recaudos necesarios.

En el caso de que en zonas aledanas o cercanas haya
produccion apicola, el asroaplicador debe conocer la
ubicacion de las colmenas v las distancias de aplicacion
permitidas por cada municipio, v también avisar al
productor dias y horarios de aplicacion para que tome los
recaudos pertinentes.

Con respecto a las cercanias con escuelas rurales es
importante comunicarse con alguna autoridad de la
institucion y notificarle las tareas que realiza la empresa,



Asimismo, el aesroaplicador debe conocer as distancias
de aplicacion, el producto fitosanitario que esta usando,
su color de banda toxicolégica y su periodo de reingreso.
Se recomienda considerar el "Protocolo de trabajo aéreo
en cercanias a escuelas rurales de la Provincia de Buenos
Aires” elaborado por CAPBA (Camara de Aerpaplicadores
de la Provincia de Buenos Aires).

7.5.2. Satisfaccion del cliente

Una empresa de aplicacion aérea de fitosanitarios es, en
definitiva, una proveedora de senvicios y es importants
congcer la opinion de sus clientes acerca de la calidad

y cumplimiento de sus tareas, vy el grado de aceptacion
general de la comparia.

Fara poder cumplir este punto de la norma se sugiere
disponer de encuestas de satisfaccion que podamos
ofrecer a los clientes para luego, con fa informacion
recabada, evaluar el servicio y conocer gué aspecto serd
oportuno mejorar o sostener. Las encuestas pueden ser
electrénicas o en papel.

En la siguiente imagen se muestra un Modelo de Encuesta
de satisfaccion del cliente:

Bachadel 8epBing .o o e o
Tipo de servicio:  Aplicacion Aérea de Fitosanitarios
Marque con una X la respuesta:

i Desde hace cuanto utiliza nuestros servicios?

() 6 meses (1 afio
() Entre2 a3afios () Mas de 3 afios

4 Cudn importante es para Ud. tener referencias comerciales?
O Muy importante () Importante
() Poco importante () Nada importante

Califique la calidad de nuestro servicio.
() Excelente ()Muy bueno (Bueno () Regular () Pobre

£ Qué tan clara fue la comunicacion con Ud.?
(O Muyclara (OCiara (OPococlara (O Mada clara

£Con qué nivel de eficacia cumplimos con
los plazos establecidos?

(O Muy eficientes (O Eficientes
O Poco eficientes (O Nada eficientes

£ Cudles son las probabilidades que nos vuelva a elegir?
(O Muy probable (O Probable

(O Poco probable (O Nada probable

e ORTVOITRBITROBE ... oo v iiminesses iy o ki i RS SRR
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